Sstandardy Ochrony Mateletnich
centrum ds. Katastrof i Klgsk Zywiotowych Tratwa

obowiazuje W placéwkach prowadzonych przez
stowarzyszenie:

Centrum Kultury Akademickiej i Inicjatyw
Lokalnych Czasoprzestrzen i Pracownia Projektow
Miqdzykulturnwych Zajezdnia

Sronwarzyszenia Tratwa wprowadza ninigisze Standardy Ochrony Matoletrich w celu
rapewnienia dzieciom | miodziezy korzystajgoym oraz cheacym skarzystac 2 oferty
stowarzyszenia | bezpiecznego irpdawiska, Zorganizowanego poszancwWanisem ich
praw | godnoscl. Stowarzyszenie Ia pewnia, Ze jego dziatalnodé jest zorganizawana tak,
aby zapewnic drieciaom i micdziely walny dostep do oferty edukacyine) | kulturalnej w
sposch dia mich bezpisczny | ROMIOTLOWY, wolny od zagrozen | zachowath
nieodpowisdnich, W crepegilinosci  wolny nd jakichkolwiek form przemocy |
dyskryrninacii.

Rozdziat I postanowienia ogdine

g1 Stownlk pejgt
[lekrad w ninigjsTym dokumencie mowa o

1. Stowargyszenie Tralwa - naledy preez to roz urhiet Centrum ds. Katastrof i
Klesk Fywictowych Tratwa, 2 sledziba na ulicy Probusa o4 we Wrockawiu,

2. Dirodkl - nalezy rozurnied przez PEM Zajezdnia na ulicy Legnickiej 85
CRAlL Czasoprzestrzen na ulicy Trarmwajowe] 1-3 we Wrackawil.

3 Drezes - nalely priezto razumied prezesa stowarzyszenia

4 Malaletnim — nalezy przet to rozurnied kazdg osobg do ukonhczenia 1B roku
Fycia,

5. Pracowniku —naleZy pizez 1o rozumiaé kaizdg osobe bez wzgledu na phec,
zatrudniong ik wspilpracujacs 7e srowarzyszeniem Tralug, hez wzgledu l"ﬁ'

formmeg, wTyrm w szCiegiinosc pracownika, praktykanta, wolontariusza, ‘E{f-t —
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staZyste itp, ktéry z racji pelnionej funkell lub wykomywanych zadari ma lub
mcZe mied kentakt z maloletnimi.

Ustugobiorcy - nalezy przez to rozumied podmioty éwiadczace czynnosci na
podstawie umow cywilnoprawnych | porozumien na rzecz Stowarzyszenia, w
trakcie ktdrych maja lub rmoga mieé kontalkt 2 maloletnimi.

Rodzicu - naleiy przez to rozumied przedstawiciela ustawowego
matoletniege pozostajacege pod ich wiadza rodzicielska; jezell dziecke
pozostaje pod wiadzg rodzicielsks obojga rodzicow, kaide z nich moZe
dziatac samodzielnie jako przedstawiciel ustawowy dziecka,

Opiekunie - nalezy przez to rozumied opiekuna prawnego maloletniego. tj.
osobe, ktora jest przedstawicielem ustawowym maloletniego, moze
dokamywad coynnosci prawrych

w imieniu matoletniege | ma za zadanie chronié jego interesy prawne,
osobiste | finarnsowe.

Przamacy fizyczne] - naledy przez to rezumies katde celowe uiycie sity
fizycznej skisrowane przeciwke innej osobie, frajgce na celu przekroczenie
i=j granicy ciala, w szezegdinodc) bicie, popychanie, szarpanie,

Przemocy psychiczne| - naledy przez 1o rozumied powtarzajacy sie wzorzec
zachowania w stosunku do metcletniege, majacede na celu wywolanie u
niego pogorszenia samopoczuciasamooceny, spowodowanie poczucia
zagrozenia, w szczegd|nodel zachowanies polegajace na wySmiewaniu
matoletniege, karanle przez cdmowe szacunkuw/zainteresowania, stala
krytyka, izolacja spoteczna, degradacja werbalna [wyzywanie, ponizanie,
upakarzanie, zawstyvdzanie], stosowanie grofh,

Przemocy seksualne] - nalezy przez to rozumied kaida forme zaangadowania
innel osoby w aktywnost seksualng, na kidrg nle wyrala ona zgody lub nie
Jest w stanie w petni Zroezumiecd | wyrazic udzielic swiadome] zgody,
Przemocy domowe| - nalezy prze? to rozumied jed norazowe albo
powtarzajace sie umysine dziatanie lub zanlechanie naruszajace prawa lub
daobra osobiste czlonkdw rodziny, a takze innych osdb wepdlnie
zamieszikujgeyeh lub gospodarulgeyeh, w srczegdlnosci narazajace te asoby
na niebezpleczenstwo utraty Zycia, zdrowis, naruszalace ich godnodé,
nietykalnosc cieleans, walnoss. w tym seksualng, powodujace szkody na ich
zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujace cierpienie | kroywdy
moralne u osob dotknietych przemocy.

Standardy - nalezy przez to rozumiet niniejszy dokument wraz 2
Zatgcenikami, wprowadzony na podstawie zarzadzenia Prezesa.
Koordynator - pracownik, edpowledzialny za wdrozenie | przestrzeganie
standarddw echrony matoletnich w Stowarzyszeniu Tratwa,

§ 2 Stosowanie standardow

1

Pracownlcy/ustugobicrcy realizuja zasady ochrony matoletnich w ramach
chowigzujgcego prawa, preepisdw wewnetrznych organizacji oraz swoich
kompetencil.

Zasady bezpiecznych relaci pracowniktw | uslugobiorcéw z mataletnimil,
okreflone przez Standardy, cbhowiazuja wszysthich pracownikdw,
ustugobiomdw a takée kazds dorosts osobe majaca kontakt z maloletnimi



3

korzystajgcymi z aferty kuluralne] ifedukacyine) Stowarzyszenia lub
znajdujgcymi sig pod opiaky oracownikawiushugabioredw.

Znajomost | zaakceptowanie Standardaw 53 potwierdzone preez
pracownikow podpisaniemn oswiadczenia, ktdrego wedr stanowl zalgoznik nr
1 do Standardéw. Zrajomosé | zaakceptowanie Standardow s3 potwierdzone
przez uslugobiorcéw podpisaniam cswiadczenia zawartego w trescl umowy
taczace] go ze Stowarzyszeniem.

W przypadku pracownikaw majgcych bezposredni kontakt z matcletnimi.
koordynator na zlecenie Prezesa przeprowadza weryfikacig w Rejestrze
sprawcdw Przestgpstw na Tle Seksualnym, Zgodnie z procedurs okraglong w
Zalgezniku nr 2 do Standardéw.

Przed dopuszczenierm ustugobiorcy do czynnosci, pray ktdrych moze mieé
lule bedzie mial kontakt Z matoletnim, Koordynator na zlecenis prezesa
preeprowadza jego wearyfikacje w Rejestrze Sprawcow Przestgpstw na Tle
Sekeualnym, zgadnie z procedurs okreslong w Zalgczniku nr2 do
Standarddw.

Rozdziat Il. Zasady bezpiecznych relacji pracownikéw
Stowarzyszenia z matoletnimi

§ 3 Zasady relacji migdzy pracownikiem/ustugobiorca a maloletnim

Ts

2
3

Pracownicyfusiugobiorey w relacjach 2 matoletnimi kieru|3 sig ich dobrem |

dziatajg wich najlepszym interesie, z poszanowaniem ich godnosci | potrzeb.

Pracownicyfuslugobiorcy traktuja maloletnich z szacunkiern | cierpliwoscia.
Niedopuszezalne jest stosowanie wobee maloletnich jakichkolwiek form
prEemocy,

Pracownicy/ustugobiorcy zobowigzani sa do utrzymywania prefesjonalnych
relac) 7 matoletnimi priy zastosowaniu dzizdan [ komunikatdw adelesatnych
de sytuaci, wieku matoletniege | jego stopnia rozwaju,

Matoletni ma prawe do uzyskania informacji o osobie, ktdre] moze zoposic
niewlasciwe rachowanie oraz ma prawe oczekiwad odpowiednie] reakcji na
rgloszenie.

Pracownicyusiugobiorcy bedg informawat matcletnich o formach
zglaszania sytuacji, w ktdrych czuja sie niekomfortowo,
Pracownicy/usiugobiorey 53 zobowiazani dowysiuchania matoletniego lub
wekazania osohy, Z kidra mogy porozmawiad celem uzyskania pormocy (ub
podjecia reakcji na niewtasciwe zachowanie.

§ 4 Zasady komunikacji miedzy pracownikiem/ustugobiorcy a mateletnim

L

Komunikacja miedzy pracownikamifusiugobiorcami a matoletnim povwinna
byt prowadzona z zachewaniern szacunkuy, clerpliwoscl, uwainosc |
Frazurmienia.



Cdpowiedzi i informacje wdzielane maloleinimn powinny byé udzielane w
spostb adekwatny do ich wislu | sytuadi.

Komunikacja z matoletnim powinna sig odbywad w spossb, ktéry nie bedzie
go gawstydzad, lekcewaiys ani obrarac.

Pracownicyfusiugobiorcy nie mogg krzyczed na maloletniegs, 7 wyjatkiem
szezegdinych praypadkdw wynikajacych z bezpieczenstwa maloletniege.
Pracownicyfusiugobiorcy s3 zobowiazani do kazdorazowego
poinformowania matoletniego o decyzjach podejmowanych w stosunku do
nkego arai wyjasnienia mu ich podstaw. Podejmowanie decyzji dotyczacych
matcletniego powlnno nastepowacd z poszanowanism jego godnade] i w
miare meoiliwodci uvwzgledniad jego oozekiwania,

§ 5 Prawo do prywatnosci matoletniego

I
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Matoletni ma prawo do poszanowania prywatnodel. Pracownicy/ustugobioroy
podejmujs dziatania z uwzglgdnienlem tej zasady.
Pracownicyfustugobiorcy nie mogg ujawniad Informacji wrazliwyeh
dotyczacych matoletniego csobom nieuprawnionym. Infarmacje wralive
abejrmujg wizerunek matoletniege, Informacie o jege sytuag) rodzinne],
ekonamiczne|, medycznej, opiokuiczej | prawnea).
Pracownicy/ushugobiorcy nie mogg utrwalad wizerunku maioletnich
ifilmowanie, nagrywanie ghosu, fotografowanie dla petrzeb prywatnych,
Dotyczy to tak?e umozliwignia osobom trzecim utrwalenia wizerunkow
mataletnich. Utrwalanie wizerunku maloletnich jest mozliwe wlacznie na
potrzeby Stowarzyszenia oraz za zgody rodzica lub opiekuna, kidra jest
udzielana w formie pisemne).

§6 Zakaz stosowania wobec maloletniego zachowan niedozwolonych

L

W obecnosci matoletnich zabronlone s3 Jakiekolwiek niestosowne
zachowania, w szczegdlnosci uzywanie wulgarnych stow, gestdw lub Zartdw,
obraZiiwe uwagi pod adresem malcletniego lub infych oséb, nawlgrywanie
wwypowiedziach do aktywnodsc lub atrakeyinosci seksualne, naduywanie
w stoslnku do maloletniego wiadzy, uzywanie w stosunku do makoketniego
Jakigjkolwiek formy przemocy.

Zabronione jest krzywdzenie maloletnich w jakiejkchwiek formie.
Przyktadowe zachowania uznawane za krzywdzenie, symptomy wystepujgoe
w preypadku krieywdzenia zawiers Zafgcrnik nr 3 do Standarddw,
Pracownikom/ustugoblercom nie wolno nawigzywat 2 matoletnim
Jakichkalwiek relacji romantyeznych lub seksualnych, ani skladad mu
propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takie sekaualne
komentarze, Zarty, gesty oraz udostgpnianie matcletnim tredci erctyczoych i
pornograficenych bez wiglegdu na ich forme,

Pracownikormfustugobiorcom nie wolno propenowat matoletnin alkeholu,
wyrobdw tytonlowych ani nielegalinych substanci, Jak réwniez uzywad ich w
obernnic] mahksletnich,

Pracownikern/ustugokiorcom nie wolno wehodzic wrelacje jakielkoiwisk
zaleznosci wobec matoletniege lub rodzicowfopiekunéw matoletniego, ktdre



roglyby prowadzic do oskarzen o nierdwne traktowanie bad? czerpanie
korzysci majatkowsych 1inmych,

§ 7 Zasada réwnego traktowania

1.

Pracawnloy/uslugobiorcy sa zobowiazani do rdwnego traktowania
matoletnich bez wagladu na ich pled, origntacje seksualng,
sprawnestiniepeinosprawnose, stalus Spoheczny, etniceny, kulturoeny,
religijny | Swiatopoglad,

Pracownicy/ustugobiorey 53 zobowlazani do unikania faworvzowania
matalatnich bez wzgledu na prayczyne.

§ B Zasady utrzymywania kontaktu fizycznego z matoletnim

1

Dopuszozalny jest fizyczry kontakt pracownikdwiusiugobiorodw 2
malaletnim, ktdry jest stosowny | spelnia zasady bezpiecznego kontakty, T

2. |est cdpowiedzig na potrzeby maloletniego w danym momencie;

&

4.

uwzglednia wiek maloletnisgo, etap rozwejowy, pted, kontekst Kulturowy i
sytuacyiny.

Pracownicy/ustugobiorcy dokonujgc oceny stosowneoscl kontaktu fizycznego
Z ratoletnim kleruls sig zawsze swoim profesjonalnym osgdem, stuchajac,
obserwulac | cdnotowujge reakcje matoletniego, pytajac go o zgede na
kontakt fizyczry.

Pracownikomifustugobiorcom nie wolno bié, szturchad, popychad ani w
jakikolwiek epossb naruszad integralnodc fizycznej maloletniege,
Pracownicy/ustugebicrcy nie mogg dotykad matoletniego w sposab, kidry
rmoe byC uznany za niepreyzwoity lub niestosowny,
Pracownlcy/ustugabiorcy nie powinni angazowad sie w takie aktywnogei, jak
taskotania, udawane walki z dzie¢mi czy brutalne zabawy fizyezne.

§ 9 Zasady utrzymywania kontaktéw poza Stowarzyszeniem

[

Kantakt pracownikéw/ustugobiorcdw z matoletnimi powinien odbyweé sie w
godzinach pracy | dotyczyt celdw mieszcracych sie w zakresie ich
obowigzkow, Jesh zachodzi taka koniecznosd, whasciwg forma komunikacji z
rmatalatnimi pozs godzinami pracy sg kanaly stuzbowe (e-mail, telefon
shuzbowy, grupy na komunikatorach).

Zabronione jest zapraszanie matoletnich do miejsca zamieszkania
pracownika, spotykania sie 2 nimi poza godzinami pracy, utrzymywanie
kortaktow z maloletnimi poprzez prywatne kanaky komunikacii (prswatny
telefon, e-mail, komunikatary, profile w mediach spotecznodciowyeh).
Pracownicy/uslugobiorcy 5q zobowigzani do utrzymywania kontaktdw z
rmatolatnim| kanatami stuzbowymi je-mail, telefon stuzbowy, kemunikatory).
Do kanatow stuzbowych zallczarmy grupy na kemunikatorach stworzone w
celu komunikacji z cata grupa uczestnikdw warsztaidw lub innych form
edukacyinych oferowanych przez Stowarzyszenie.

Utrzymywanie relacii towarzyskich lub rodzinnych (je€ll matoletni | ",
rodzicefopisku nowie matoletnich s3 asobami bliskimi wobec 1":". _
¥ o

|
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pracownika/ustugobiorcy] wymaga zachowania poufnosci wszystkich
informacii dotyczacych innych maloletnich, ich rodzicdwlopiekundw.

Rozdziat lll. Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i
medidw elektronicznych w Stowarzyszeniu

§ 10 Organizacja sieci w Stowarzyszeniu
L W CKAIIL Czasoprzestrzen Infrastruktura sieciowa nie jest udostepniana
uczestnikom i widzom wydarzery kulturalnwch i edukacyinyeh
2 W PPM Zajerdnia Infrastrukitura sleciowa umozliwia dostep do internetu,
zardwno pracownikom, jak | matoletnim.

£ 11 Bezpisczenstwa w siaci
1. Wyznaczona Zostalta csoba odpowiedzialna za berplieczenistwo sieci w organizacii.
2 Do obowlazkdw osoby, o kitdre| mowa w ust. 1, naleza:

1) zabezpieczenie sieci internetowel przed niebezpiecznymi tresciami poprzez
instalacje nprogramowania; | aktualizacjs odpowiedniego,

Z) aktualizowanie oprogramaowania w miarg potrzeb; nowoczesnego

3} przynajmniej mz w miasigou spravwdzanie, czy na komputerach ze swobodnym
dostepem podigczonych do internetu nie znajduja sie niebezpisczne tresc),

3. W przypadku znalezienia niebezpiecznych tredei w komputerze, wyznaczony
pracownik stara sig ustalic, kio korzysiat z komputera w cZasie ich wprowadzenia.
Informacie o matoletnim, ktory korzystal z komputera w czasie wprowadzenia
nisbezpiecznych tredel, wyzrnaczony pracownik przekazuje Dyrekiorowl, a ten
nastepnie organizuje spotkanie z opiekunami matoletniego, aby przekazad informacie
o Zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosc skorzystania ze specjalistycznego weparcia, w
tyrm u innych organizacji lub stuzb oraz o sposobach reakcji na zdarzenie

4, W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem pracownika, ma on obowigzek
infarrmowania matoletnich o zasadach bezpiscznego korzystania z internetu.
Pracownik organizacji czuwa takie nad bezpieczenstwem korzystania z internetu
przez matoletnich podczas zajed.

Rozdziat IV. Rozpoznawanie i reagowanie na symptomy
krzywdzenia matoletnich

511 Obowigzki pracownikéw/fustugobiorcow



1. Pracownicy/ustugobiorcy w rmmach wykonywanych obawiazkdw swracaja
uwage na symptomy kraywdzenia matoletnich. Preykladowe symptomy
krnypwdzenia zawiara Zalgeenik nr 3 do Standarddw,

2. Pracownicy/usiugobiorcy monitorujg sytuacje | dobrostan matcletnich, aw
przypadky zauwaienia zagroZzenia zglaszajy ten fakt dyrektarowi cérodka,

3. W praypadku zidentyfikowania oznak kroywdzenia matoletniean kierownik
oérodka podejmuje rezmowsg 2 rodzicamifopiekunami, przekazujac
informacje na temat dostepne| oferty wsparcia | motywujgc ich do szukania
dla sleble pomaocy.

613 Kwalifikacja zagrozen
1. Zagrozenle bezpleczenstwa malcletnich moze preybierad raine formy, 2
wykorzystaniem roznych sposcbow kontaktu i kormunikaowania,
2. Ma potrzeby ninfejszych Standardaw prayieto nastgpujaca kwalifikacje
zagrozenia bezpieczenstwa matoletnich:
1. popeiniono przestepstwo na szkode matoletniego (np.
wykorzystanie seksualne, znecanie sie nad matoletnim):
2. doszio do innej formy krizywdzenia, niebedace] przestepstwenm (np.
krzyk, kary fizyczne, ponizanie);
3. dosrdo do zaniedbania potrzeb Eyciowych matoletniege (np.
Zwigzanych z edzywianiem, higieng cry rdrowiem).
3. Ma potrzeby niniejszego dokurmentu wyrdzniono procedury interwencji w
przypadku podejrzenia dzialania na szkode matoletniego przez
1. osoby doresie {pracownikdw, inne csoby trzecie,
radzicdwioplekundw prawnych);
2. Innego matoletniego.

§14 Zgloszenie nieodpowiednich zachowar

1. Zgloszenie zaobserwowanego zagroZzenia mode dokonad kazdy
pracawnikiusiugobiorca

2. Pracownik/ustugobiorca przekazuje informacjg do Keordynatora do spraw
standarddw ochrony matcletnich w formie notatki shufbowe), podajac
Inforrmacie dotyczace maloletniego i jedli ma taka wiedze rodzicafopiekuna
Wraz Z opisem rashsenwvowane] sytuac.

3. Koordynator po prreanalizowaniu sytuac)i przesyia @ do odpowiednich shgb
(np. MOPS, policja, prokuratura, sad rodzinny.

4, Jesl przed zgloszeniem do Koordynatora byly powzlete dziatania,
wypetniona zostaje rownie? karta interwenc)i {Zatacznik nr 4 do
Standarddw).

§ 15 ZagroZenie Zycia i zdrowia malcletniego

1. W przypadhku podejrzenia, Ze Zvcie matoletniege jest zagrofone lub groz mu
ciezki uszczerbek na zdrowiu nalezy niezwlocznie poinformowad :
odpowiednie siuiby (policja, pogotowie ratunkowe), dzwoniac pod numér
T12, 997 (policja) |ub 999 (pagntowis), i
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2,

Painformowania stuzb dokonuje pracownikfuslugobiarca, kidry pierwszy
powzigt informacie o ZagroZeniu | nastepnie wypetnia karte Iinterwenc wraz
z notatky shatbowsg,

§16 Krzywdzenie maltoletniego przez osobeg dorosty

K

W przypadku goy pracownikowifushugobiorcy zgtoszano kinawdzenie
matcletniege przez osabe dorosly {rodzicafopiekuna, inne osoby trzecie),
zostaje sporzgdzona notatka shuzpowa przekazana do Koordynatora, ktdry
przekazuje j3 do od powiednich stuzb.

W przypadku zauwazenia przer pracownika/ustugobioree krnywdzenia
rmatcletniego przez rodzicajfopiekuna/dorosiege, pracownikfustugobiorca jest
cbowigzany pod/gc pribe przerwania zaistniate] sytuacil. W przvpadhkou
brakiu reakcji ze strony rodzicafopiekunaldorostego, pracownikfusiugohiorea
prosi o paodanie informacii dotyeraoych danych osobowych
radzicafoplekunalderostego, celem sporzadzenia notatki siuzbowejfkarty
interwenci, powolujgc sig na Standardy.

W praypadku, gdy zgltoszono Krpwdizenie matoletniego przez
pracownika/uslugobioree, wowezas osoba ta zostaje cdsunista od pracy z
rmafaletnimi {nie tvlke pokreywdzomym) do czasu wijasnienia sprawyy. Prezes
w ciggu 5 dni od wplynigcia informacjl powoluje zespdt do sprawdzenia
zasadnoscl Zgloszenia, w skiad kttrego wohodzg Koordynatar, osoby
przeszkolone z zakresu polityki ochrony dzieci oraz osoby z uprawnieniami
pedagogicznymi badz psychelogicznymi. Zespdt powinien zakonczyE prace |
przedstawic jej wyniki, nie pozniej niz 14 dni od wplyniecia informac;i.

W przypadku potwierdzenia informac]i o krzywdzeniu maloletniega, Prezes
rma moZliwoss udzielenia kary porzgdkowe] pracownikowi zgodnie z
Kodeksermn pracy. W przyvpadiu uslugoblorey Prezes moze podjgc decyzje o
rOOWIZZANIL LUrmowy,

W avtuac gdy neruszenie dobra matoletniego jest znacene, wszczegolnosci
gdy doszlo do dysknyminagi lub naruszenia godnodci matoletniego, nalezy
ropwalve rarwigzanie stasunku prawnego 7 osobg, ktora dopuscila sie
kroywdzenia lub zarekomendowad takie rozwigzanie awierzechnikom tej
oschy

Jzieli osoba, ktora dopuscita sie kroywdzenia, nie jest bezpogrednio
zatrudniona przez Stowarzyszenie, lecz praez podrmiot trzecl, wowezas nalety
podmioctowi trzeciermnu nakazac wskazanie innej osoby celermn wykonania
ustugi, a w razie potrzeby ronwigrac umowe 7 instytucja wspalpracujaca lub
podmiotem Swiadczgcyrm ustugl na rzecz Stowarzyszenia,

Wezystkie osoby, ktore w zwigzku z wykomywaniem obowigzkow stuzbowych
powziely informacie o kreywdzeniu mateletniego lub informacgje z tym
rwiazane, 553 robowigrane da rachowania tych informacli w tajemnicy,
wridaczajae informacie preekazywane dprawnionym instytucjorm w ramach
dziatan interwencyjrych.

W przypadhku, gdy podejrzenie Zzagrogenia bezpieczenstwa maloletniego
rgiosili rodzicefo piekunowie matoletniego. a podejrzenie to nie zZostato
patwiardzone, nalety o tym fakeie poinformowad rodzicdwlopiekundw
maloletniego na pismie.



517 Krzywdzenie rowiesnicze

1.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia malaletniage przez innego
matcletniego przebywajgcego na terenie obiektdw Stowarzyszenia (np. na
warsztatach, spotkaniach) nalezy zwroci uwage rodzicowi lub opiekunowi
grupy na zaistniaty sytuacie [np. nauczycielowl, osobie pod kidrej opieks
pazaostajg w crasie zajed), kidry Z racji opieki nad grupg podejmie préba
wylasnienia sytuacil. Pracownik Stowarzyszenia ma cbowlgzek sporzadzié
notatke stuZbowy | wypelnic karte interwencji ([osobno dia osoby
krzywdzoneg| | kraywdzgoej), ktére niezwlocznie {rmaksymalnie w ciagu 3 dni
powinlen priekarad Koordynatorowi

W trakcie rozmdw haledy upewnic sig, ze matoletni podeirzewany o
krzywdzenie innege matoletniego sam nle jest krzywdzony preez rodzicdw,
opizkunow, innych dorostych badz innych madcletnich. W przypadiu
potwicrdzenia takie) okolicznodci nalezy podjac interwencje take w
stosunku do tego marclstniago.

Jezeli osobg podejrzewans o kipywdzenle jest mataletni wwieku od 13 do 17
lat, a jego zachowanie stanowi czyn Karalny, nalezy ponadto poinformowad
wiascihwy miejscown sad rodzinny |ub policie poprzez pisemne
Zawiadomanie,

Jezzli csobg podejrzewang o krzywdzenie jest matoletni powyiej 17 lat, a
Jego zachowanie stanowi priestepstwe, wowczas nalezy poinformowad
wihasciwa miejscowo jednostke policii lub prokuratury poprzez pisernne
zawiadomienie.

Rozdziat V. Monitoring stosowania standardéw

5§18 Monitoring i aktualizacja Standardéw

1.

Frezes wyrnacza osobg (Koordynatora) odpowiedzialng za stosowanie i
manitorowanie stosowania Standarddw oraz informuje o wyznaczone)
ceobie pozostatyech pracownikdw,

Osoba, o ktdre] mowa w ust, 1, jest cdpowiadzialna za monitorowanie
realizacji Standarddw, za reagowanie na sygnaly jej naruszenia, prowadzenie
rejestru zgloszen oraz zaproponowanie zmlan w standardach.

Osoba, o krdre] mowa w ust, 1, przeprowadza werod pracownikow, raz na 24
miesigce, ankiete monitorujgcy poziom realizaci Standarddw. Wadr ankiety
stanowi Zalgcznik nr & do Standarddw.

. W ankiecie pracownicy megy preponowad zmiany Standardow oraz

wskamywak naruszenla Standardow,

Kooroynator po konsultaci 2 Prezesem wprowadza do Standarddw
riezbadneg zmiany i oglasza pracownikem, malolaetnim iich
redzicomfopiekunom nowe brzmienie Standa rddw

Rozdziat Vi. Przepisy koricowe 1
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Standardy wchodzg w fycie z dniem ich ogloszenia. A\
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Ogloszenie nastepuje w sposob preyjety w Stowarzyszeniu.

Standardy 53 dostepne dla pracownikow, maloletnich i ich opiekundw
poprzez zarmieszczenia na stronie internatowa| tratwaorg oraz
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Zalaczniknr 1

OSWIADCZENIE O ZAPOZNANIU SIE ZE STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH
W CENTRUM DS KATASTROF [ KLESK ZYWIOLOWYCH TRATWA

Wrochaw Aol ...

(imig i nazwisko pracownika)

(forma zatrudniania /stanowisko)

Niniejszym ofwiadczam, e zapoznatam/em sie ze Standardami ochrony matoletnich
w Centrum ds. Katastrof i Klesk Zywiofowych Tratwa | przyimuje je do stosowania.

(podpis)






Zatacenik nr 2

PROCEDURA WERYFIKAC)! PRACOWNIKOW /USEUGOBIORCOW STOWARZYSZENIA
W RE[ESTRZE SPRAWCOW PRZESTEPSTW NA TLE SEKSUALNYM

1.

SEX

Frezes przed dopuszczeniem osoby ublegajacej sie o prace lub de wykonywania
crynnosci przez ustugebiorce do wykonywania pracy z maloletnimi wervfikuje, coy
pracownik/ustugoblorca figuruje w Rejestrze Sprawcdw Przestepstw na Tle
Seksualnym - Rejestr z dostepem ograniczonym oraz Rejestr oséb, w stosunku de
ktirych Pafnstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystanio seksualnemy
maloletnich peniZej lat 15 wydala postanowienie o wpisie w Rejestrze {zwany dalej
Rejestrem). Weryfikacja bedzie obejmowac tzw. rejestr z dostepem ograniczonym.
Weryfikacji dokonuje Prezes lub inna upowazniona przez nig osoba.

Weryfikacja ustugobiorcdw, stazystdw, prakiykantdw odbywa sie, przed
dopuszczeniem do pracy z matoletnimi (a jeéli umowa zawarta jest na dhuzej niz rok;
co najmniej raz w roku kalendarzowym), a pracownikdw zatrudnionych w ramach
umowy o prace, co najmniej raz wroku kalendarzowym lub bezposrednio przed
rozpoczeciem pracy  matoletnimi, jesli zajdzie taka potrzeba, Koniecznogé
weryfikacji zglasza pracownik odpowiedzialny za realizacie umowy lub zajed 7
matoletnimi,

Pracownik/ushugobiorea, przeditada Stowarzyszeniu informacie » Krajowepo
Rejestru Karmego w zakresie preestepstw olreslonych w rozdziale XIX 1 XXV
Kodeksu karnegoe, w art. 189%a iart, 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29
lipca 2005 r. 0 przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U, z 2023 r. poz. 172 orazz 2022 1.
poz. 2600}, lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zahronione okreélone
w preepisach prawa obcego,

Osoba, o ktorej mowa w ust. 4, posiadajaca obywatelstwo innego pafistwa niz
Rzeczpospolita Polska, przedktada ponadte Stowarzyszeniu informacje z rejestru
karnego pafistwa obywatelstwa uzyskiwang do celdw dziatalnosel zawodowej lub
wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieémi.

Ozoba, o ktdrej mowa w ust. 4, sklada Stowarzyvszeniu ofwiadezenie o paristwie lub
pafistwach, w ktdrych zamieszldwala w clagu ostatnich 20 lat, innych niz
Rzeczpospolita Polska i pafistwo obywatelstwa, oraz jednoczesnie przedktada
pracodawcy lub innemu organizatorowi informacje z rejestriw karnych tych paistw
uzyskiwang do celéw dzialalnosei zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z
kontaktami z dzlefmi,

. ledeli prawo panstwa, o ktérym mows w ust. 5 lub 6, nie przewiduje wydawaniz

informacyi do celdw dzialalnoéel zawodowej lub wolentariackie] swigzane] z
kontaktami z dzieémi, przedidada ske informacje # rejestru karnego tego panistwa.
W przypadku gdy prawo panstwa, z kidrego ma by¢ przediozona Informacia, o
krdrej mowa w ust. 4-7, nie preewiduje jej sporzadzenia lub w danym pafistwie nie
prowadzi sie rejestru karnego, osoba, o ktdrej mowa w ust. 4, skdada
Stowarzyszenie oswiadczenie o tym fakeie wraz z odwiadczeniem, ke nie hyta
prawomaocnie skazana w tym parfistwie za czvny zabronione odpowiadajgce
przestepstwom okredlonym w rozdziale XIX | XXV Kodeksu karnego, wart. 189a |
art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 1. o przeciwdzialaniy
narkomanii oraz nie wydano wobec niej innege orzeczenia, w kidrym stwierdzono,
iz dopuécita sig takich czyndw zabronionych, oraz 2& nie ma obowigziu
wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy
stosowania sig do zakazu zajmowania wezelldch Jub okredlonych stanowisk,



wykonywania wszelkich lub ekreslonych zawoddw albo drialalnosci, zwigzanyeh =
wychaowanlem, edukacfa, wypoczynkiem, leczeniem, Swiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sporw lub realizacjy innych
zainteresowan przez matoletmich, lub z opieka nad nimi

OSwiadczenia, o ktdrych mowa w ust, 6 1 B, skdadane sa pod rygorem
odpowiedzialnoici karnej za zlotenie fatszywepn ndwiadezenia. Sktadajaey
ofwiadczenie jest ohowigzany do zawarcia w nim klauzuli nastepujgeej tresci:
LJestem swiadomy odpowiedzialnosci karne) z zlozenie Elspywego oiwiadczenia”.
Klauzula ta zastepuje pouczenie organu o odpowledzialnofcl karnej za ztoZenie
falszywego oswiadczenia,

10. Informacje, o ktirych mowa w ust. 4, Stowarzyszenie utrwala w formie wydrulm i

11.

zatgeza do akt osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczacej osoby

dopuszezonej do dzialalnosci zwigzanef = wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem,

Swiladczeniem porad psycholegicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu

lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi

Informacje oraz oiwiadczenia, o ktorych mowa w ust. 53-8, Stowarzyszenie zalgeza

dio akt osohowych pracownika albo dokumentacii dotyczacej uslugodawcy

dopuszezonego do takiej dziatalnosei.

Odpowiedzlg na zapytanie w Rejestrze moze byd informacja:

1) FIGURUJE® - oznacza to, ie w Rejestrze zpromadzone zostaly dane osoby
wskazanej w zapytaniu;

2) .W Rejestrze nie ma informadi o osohach, dla kiorych s3 spelnione warunki
Fawarte w zapytaniu” - oZnacza to, 2e w Rejestrze nie zostaly zgromadzone dane
osoby wskazane] w zapytaniu;

3) .Trwa postepowanie w celu ustalenta prawidlowych danych, Uzyskanie
informacji bedzie moZliwe po jego zakofczeniu” - oznacza to, ze dla wskazanych
w zapytaniu danych prowadzone |est postgpowanie wyfasniajace | udzielenie
informacji nie bedzie moiliwe do czasu jego zakonczenia. W przypadku
uzyskania takiej informacii ponowne zapytanie nalely wystaé w pdénieiszym
terminie, w pilnych preypadkach naledy skontaktowal sig z  Biurem
Informacyjnym Krajowego Rejestru Karnego.

W wypadhku uzyskania takiego wyniku podpisanie umowy zostaje wsirzymane,
a w przypadku obecnego pracownilka/ustugoblorcy nie jest on dopuszczony do
pracy z matoletnimi.

12.W przypadku uzyskania informacji o niefigurowaniu w Rejestrze umowa z dang

osobg moZe zosta podpisana bez koniecznosci sporzadzania notathki o werylikacji

13, W swsunku do osoby figurujacej w Rejestrze Prezes podeimuje niezwlocznle

odpowiednie czynnosSci majgce na celu zapewnienie odpowiedniej ochrony
mataletnim, w szczegdlnoici podejmuje decyzje o nie zawarciu z dang osobg
UMOWY,

a w przypadku pracownika etatowego o odsunigciu osohy figurujace] w Rejestrze
od ezynnodcl, projekwdw, drialath zwigzanych z praca z malolemim w zwiazlo z
dziatalnodcig Stowarzyszenia,



Zatacinik nr3

FORMY KRZYWDZENIA MALOLETNICH ORAZ SYMPTOMY POZWALAJACE NA JEGD
ROZPOZNANIE

Krzywdzenie dziecka to kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie esoby dorostej,
ktére ujemnie wplywa na rozwdj fizyezny lub psychiczny dziecka, [definicja Swiatowej
Organizacji Zdrowia, WHO].

Wyrdznia sig 4 podstawowe formy krzywdzenia:

1. Przemoc fizycena:

1)

2}

3)

4)

przemoc, w wyniku ktdrej deiecks deznaje faktyczne| fizyeznej krzywdy lub jest
nig potencjalnie zagroione. Krzywda ta nastepuje w wyniku dziatania badi
zaniechania dzialania ze strony rodzica lub innej esoby odpowiedzialnej za
dziecko lub ze strony osoby, ktérej dziecko ufa badf ktdra ma nad nim whadze.
Moze by ceynnoiclg powtarzalng lub jednorazowa;

formy przemocy fizycznef:

. popychanie,

szarpanie,

policzkowanie,

SZozypanie,

kopanie,

duszenie,

bicie otwarty rekg, pieécia lub preedmiotami,

ablewanie wrzgtkiem lub substancjami Zracymi,

i. uiycie broni, ostrych narzedsz,

zauwazalne symptomy przemocy fizyczne]:

a, Slady palcéw i przedmiotdw na ciele dziecka,

b. okragte punkiowe poparzenia,

c. opuchlizna, ztamania, zwichniecia,

d. skarpetkowe odparzenia,
e.
po

ol

FR oD AN @

siniaki w nietypowych miejscach ciata dziecka, np. okularowe w okolicy oczu;
Srednio obserwowanie zachowania dziecka:
a. lek przed rozebraniem sie,
b. gk przed dotykiem drugiej osoby,
c. stroj nieadekwatny do pory roku i pogody (dhagie rekawy, liedy jest cieplo),
d. nadmierna apatia lub agresja,
e, noszenie ciemnych olulardw, talée prey braku storica,

2. Przemoc psychiczna:

1
2]

chroniczna, niefizyczna, szhkodliwa interakcja pomiedzy dzieckiem a osobg
dorosly, obejmujgca zardwno dziatania, jak i zaniechania;

formy przemocy psychicznej:

niedostepnogé emaocjonalna,

zaniedbywanie emocjonalne,

relacja z dzieckiem oparta na wrogosc, cbhwinlaniu, oczernianiu, odrzucanhu,
nieodpowiedzialne rozwojowo lub niekonselwenme interakeje z dzieckiem,
niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnodci dziecka | granic
psychicznych pomiedzy osoba dorosla a deieckiem,

agresja stowna, groZenie, lekcewakenie, zastraszanie, wyémiewanie,
ponizanie, upokarzanie, zawstydzanie;

- -

-



3) objawy przemocy psychiczne|:
. zaburzenia mowy [wynikajgce  napiccia nerwowego),
. psychosomatyczne (bale jelitowo-iotadkowe, bile | zawroty glowy),
. moczenie i zanleczyszczanie s,
. béle miesini, nadmierna potliwesé, zaburzenia snu,

depresja, fobie, leki,
zachowanie destrukcyjne,
. opoty z kontrolg emocji,
. poczucie krzywdy i winy, nieufnosé do innych,
j.  problemy szkolne, zachowania agresywne w stosunbu do innych osob.
3. Wykorzystanle seksualne:

1) wiaczanie dziecka w aktywnosc seksualng, kiorej nie jest ono w stanie w pelni
#rozgumied | udzieli¢ na nig Swiadome| zgody, |/lub na ktérg nie jest odpowiednio
dojrzale rozwojowo i nie moZe sie zgodzic w wainy pravmie sposdb, i/lub ktdra
jest niezgodna z normami prawnymi lub obyczajowymi, spolecznymi. Z
wykorzystaniem seksualnym mamy de czynienia, gdy taka aktywnod wystapi
miedzy dzieckiem
a dorostym lub dezieckiem a innym dzieclkdem, jedli te osoby ze wzgledu na wiek
badi stopicil rozwoju pozostajg w relacji oplekd, zaleinodel { whadzy;

Z) formy przemocy seksualnej:

mpopn

a

b

C

d

e. brak poczucia pewnosc siebie, niska samoocena, wycofanie,
I

B

h

i

prezentowanie tresci o tematyce pornograficenej,

robienie zdjed lub filmdw z udziatem dziecka bez odziedy,

komentowanie dziecka w spasdb erotyczny,

proponowanie relacji intymnych,

dotykanie w miejscach intymnych,

zmuszanie do oglgdania nagesci i/lub dotyvkania przez dziecke, ocieranie,

kontakty oralne;
3) Imnselmrenqe przemocy seksualnei:
sommatyczne:

® & & @ B

infekeje drog moczowo - pleiowych bez podloza erganicznego,

urazy zewnetrzoych narzaddw plcowych: zaczerwienienia, otarcia
naskdorka, bolesnosc,

urazy okodo odbytowe i pochwy,

bdl przy oddawanin moczu czy katu, np. kowawe stolce, krwawienie 2
narzgdéw rodrnych,

upiawy,

infekcie jamy ustnej,

urazy clata zwigzane ze stosowang przemocy fizyczng,

infekeje przenaszone droga ploiowa, np. weneryczne, grzybicze, HIV,
niezrozumiate pojawienie sie dolegliwo$el somatveznych, np. balow
brazucha, glowy, wymiotdw, nudnodel, nietrzymanie katu | moczu,

spadek apetytuy,

trudnodci zwiazane £ siedzeniem Jub chodzeniem,

cigia,

b, poznawcze, emocjonalne, behawioralne:

zhytnia erotyzacja dziecka, majomos¢ zachowan selsualnych
charakterystycznych dla osdb dorostych,



e prowokacyjne zachowania seksuzalne zardwno wstosunlu do doroshych,
fak i rowiesnikow,

zachowania masturbacyjne,

erotyczne rysunki lub zabawy dziecka,

zaburzenia snu, leki nocne, Knszmary nocne,

zaburzenia przyimowania pokarmu,

u malych drzieci zachowania o charakterze regresywnym, takie, jak
moczenie sig, ssanie palea, kiwanie,

izolowanie sig, zamykanie sig w sobie,

leks, strach, fobie, nerwice, depresje, przyenebienie, smutek,

leki zwigzane z dang picig, np. wobec rodzica danej plei,

zachowania agresywne i/lub autodestrukcyjne, np. priby samobéjere,
samobdjstwa,

e padpobudliwosé ruchowa,

& poczucie winy, krzywiy.

4. Zaniedbywanie:
1) chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie podstawowych potrzeb fizycznych

i psychicznych dziecka iflub nierespeltowanie jego podstawowych praw,

powndujgee zaburzenia jege zdrowia iflub  trudnosci w rozwoju. De

zaniedbywania dochodzi

w relacji deiecka z osoba, kttra jest zobowiazana do opieki, wychowania, trosk

| ochrony dziecka;

ohjawy zanicdbania:

z)

R L =S A

czesta absencja w szkole lub przedsziolh,

wagarowanie,

brak przybordw szkolnych,

ubidr nieadekwatny do pory rokuy

niedozywienie,

zaniedbanie pod wegledem higienicenym i zdrowomym (brudna skéra,
raigeo malyeh rozmiardw odziez, przewlekle nieleczone choroby, nie
zatywanie niezbednych lekdéw koniecznych badan, zaburzeny roswé
fizyczny),

pozostawanie na dworze bez opield w godzinach wieczornych | nocnych
(zwlaszcza mbodsze dzieci),

niedbanie o higlene snu i odpoczynku,

apatia, biernoéd.






Zatgreznik 4

KARTA INTERWENC]I

1. Imig i nazwisko matolemniego

2. Przyczyna Interwencii (forma

krzywdzenia)

3. Osoba zawiadamiajaea o podejrzeniu

krzywdzenla

matoletntega

4. Opis podjetych dziataf, innych niz data driatanie
interwencja
5. Spotkania z rodzicami/opiekunami data opis spotlania

6. Forma podjetej interwencji (zakreslié
wihadciwe]

zawiadomienie o podejrzeniu
przestepstwa;

whninsek o wglad w

sytuac)g

matoletniego frodziny tnny
rodzaj interwencii - jaki?

7. Dane dotyczace interwencil (nazwa
organu, do ktérego zgloszono
interwencje)

idata interwenc||




8. Wiynild interwenciji: dziztania organdw
wymiaru sprawiedliwosci, jeshi
stowarzyszenie uzyskalo infermacie




